
   2024（令和 6）年 12 月 4 日 
報道関係各位 

株式会社札幌ドーム 
（札幌ドーム指定管理者）  

 
 

お客さまの声でより良い施設に！ 

大和ハウス プレミストドーム オンラインリサーチ 

2024 年度の回答受付開始！ 
 

 
 

株式会社札幌ドーム（以下当社）は、お客さまの声を大和ハウス プレミストドームの施設運営に

生かすため、インターネットアンケート「オンラインリサーチ 2024」を実施いたします。 

アンケートの結果は、「実施結果レポート」として 2025 年 3 月末までに WEB サイト上で公開す

るとともに、当社および各事業者で情報共有し、施設改善・サービス向上などに役立ててまいります。 

 

 

（１）企画概要 

2012 年から毎年実施している、当社独自のインターネットアンケート企画です。今年度は、 

昨年度同様に、どなたでもご回答いただけるオープン型のアンケートを実施いたします。 

これまでにいただいたご意見は全て社内で共有し、今後の施設・サービス改善に向けての参考と

させていただいております。 

 

（２）実施期間 

2024 年 12 月 4 日（水）10：00～12 月 17 日（火）16：00 

 

（３）回答方法 

大和ハウス プレミストドーム WEB サイト内の以下のページにアクセスいただき、注意事項等

をご確認いただいたうえで、アンケート項目にご回答ください。 

   

【オンラインリサーチ】 

https://www.sapporo-dome.co.jp/sustainability/monitor/ 

 

※大和ハウス プレミストドームへのご来場経験が無い方も回答が可能です。 

※回答は 1 人 1 回までとさせていただきます。 
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